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EL HONORABLE CONSEJO UNIVERSITARIO

CONSIDERANDO

Que, la Constitucion de la Repﬁblica en el Art. 355.- El Estado reconocera a las
universidades y escuelas polltecnlcas autonomia académica, administrativa,
financiera y orgamca acorde con Ios objetavos del régimen de desarrollo y los
principios establecidos en-la Constitucion.

Que, la Ley Organica de Educacion Superior-LOES en el Art. 94, establece
la Evaluacion de la calidad: La Evaluacion de la Calidad es el proceso para

determinar 'las condiciones de la institucion, carrera o programa académico,

mediante la recopilacién sisterhé_tica de datos cuantitativos y cualitativos que

permitan emitir un juicio o diagndstico, analizando sus componentes, funciones,

procesos, a fin de que sus resultados sirvan para reformar y mejorar el programa

de estudios, carrera o institucion. :

La Evaluacion de la Calidad es un proceso permanente y supone un

seguimiento continuo.

Que, el articulo 98 de la Ley Organica de Educacion Superior-LOES,
respecto a la planificacion y ejecucion de la autoevaluacién, manifiesta: La
planificacion y ejecucion de la autoevaluacion estara a cargo de cada una de.las
instituciones. de educacion ' superior, en coordinacién con el Consejo de
Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion

Superior.

En el presupuesto que las instituciones del Sistema de Educacion Superior,
aprueben se hara constar una partida adecuada para la realizacion del proceso de

autoevaluacion.
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Que, el articulo 99 de la Ley Organica de Educacion
Superior- LOES sefiala: La Autoevaluacién es el riguroso proceso de
analisis que una institucion realiza sobre la totalidad de sus actividades
institucionales o de una carrera, programa o posgrado especifico, con amplia
participacion de sus integrantes a- través*de-un andlisis critico y un didlogo
reflexivo, a fin de superar los obstacuios exlstentes y. con51derar los logros
alcanzados, para mejorar la eﬁcxencua mstrtuc;onaf y mejorar Ia calidad
académica. fetitd Y B X

Que, al amparo de la guia Nro. 16. 848 Rectorado con fecha 12 de febrero de
201 5 donde consta el oficio 006- CONS—ACAD de 09 de febrero de 201 5 suscrltofi
-.por la Doctora Mana De la Portllla Vera V;cerrectora Academma y PreSIdenta_ 5
:del Consejo Academlco Doctor Willam Juon Secretano Encargado quienes se:
dirigen al sefior Rector Doctor Nhguel Naranjo Toro, que el COI‘ISG}O Académico :?
en ses;on ordlnana efectuada el d:a 14 de enero de 2015 ‘ha realizado un. 4
analisis, ‘debate del Proyecto de Reglamento de la Comisién de Evaluacwn
Interna- CEI de la Universidad Técnica del Norte UTN, elaborado por la Comnsron_'
de Evaluacnon con aportes debates de los mlembros del Consejo Académico

por lo que han resuelto sugerir al Honorab]e Consejo Unwersﬁano la aprobacmn__.
del prc:yecto de Reg!amento de la Comision General.-de Evaiuacaon lnterna dela
Umversndad Técnica: del Norte—UTN el mismo que esta contemdo en 10 pagmas

y 18 articulos; interviene el Doctor Mrguel Naran;o Toro qu;en mamflesta que se
tiene que armonlzar el Reglamento por- aprobarse con el Reglamento Para los
Procesos de Autoevaluaclon de las instttuaones Carreras~ y Programas del
Sistema de Educacion Superior remitido por-el CEAACES aprobado mediante
Resolucion Nro. 110-CEAACES-SO-13-2014 de 18 de julio 2014, por lo que pide

que el proyecto de Reglamento de la Comision General de Evaluacion Interna de

la Universidad Técnica del Norte; sea aprobado como Reglamento para los
Procesos de Autoevaluacion Institucional, de Carreras y Programas de la

Universidad Técnica del Norte y se debata todo el contenido <o 2

{ .
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Que: El Honorable Consejo Universitario, como o6rgano académico superior,
constituye la maxima autoridad de la Universidad Técnica del Norte, de conformidad

a lo que estipula el Art. 10 numeral 6 del Estatuto Organico de la Universidad Técnica
del Norte vigente .

En ejercicio de sus “atribuciones conferidas por la Ley 'Q"_rgér;_ica de Educacion
Superior y el Estétut_oOrgénicg vigente; se expide el‘_s_iguieritef;reglamento:

REGLAMENTO PARA LOS PROCESOS DE AUTOEVALUAC!ON DE LA
INSTITUCION CARRERAS Y PROGRAMAS DE LA
UNIVERS!DAD TECNICA DEL NORTE

_CAPITULOT

REGLAMENTO PARA LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL, DE CARRERAS Y PROGRAMAS DE LA UTN!

'DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1 .- Objeto.- EI presente reglamento tiene- como objeto establecer las
normas basicas para los procesos de autoevaiuacnon y evaluacién institucional,
de carreras y programas.

Articulo 2- Ambito de Aplicacion.- El presente reglamento regira la
‘autoevaluacion institucional, de carreras y programas de la Universidad Técnica del

) - s DAD 2
Norte, asi como sus procesos y procedimientos de aplicacion. =0 78n
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CAPITULO Il

DE LA AUTOEVALUACION

Articulo 3.- Autoevaluacion.- Autoevaluacion es un proceso de andlisis critico,
reflexivo y participativo que realizara la UTN, con el-fin de identificar sus fortalezas
y debilidades con el objetiv'd de empréndér acciohes de m'ﬁiejoramiento continuo y
de aseguramlento de la calidad dela educac;on supenor a nlvet mstltuc;onaf asi como
de carreras o programas de ‘posgrado.

'Artlculo 4 PrlnCIpIOS de la autoevaluacion.- La autoevaluamon se onentara en
razén del cumplamlento de los sngurentes principios: autonom|a responsable
mtegrahdad pertlnenma calidad, cogobierno igualdad de opor;t_unldades, Ly
autodetermlnac:on para la generac:on y produccién  del pénéé'miento y
5con001m|ento yse reglra por ios pnnmplos de parhcnpacmn transparenma eficacia V.
:efcsenma o :

: Artlculo 5.- Fmes de la autoevaiuac:on Son ﬁnes del proceso de autoeva]uacnon

mstitumonai de carreras y programas %os S|gwentes

1. Posibilitar esf:acios partici'pativos--r de analisis Critico y propositivo al interior
de ‘Ja Universidad, que permitan la construccmn de objetivos y polltlcas
institucionales de formamon de Ia caudad a nivel mstltumonal a5| como; de

E _sus carrearas y programas. ) :

2. Conocer Ias condlclones de funcmnamlento academlco admlnlstrat[vo de la
umvermdad para desarrollar _procesos -y accmnes permanentes de
mejoramlento y aseguramlento dela cahdad academlca y de la eficiencia
institucional. ) : T

3. Mejorar los sistefnéé"*de manejo _d.e_,__'inform'ac'i&'nn y comunicacion de la
institucion, que permitan un adecuado desarrollo de los procesos de
evaluacion externa.

4. Contribuir al desarrollo de la cultura de evaluacién en la comunidad

?EA'(DAD o
C D
2 .

universitaria.
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Articulo 6.- Periodicidad de la autoevaluaciéon.- La UTN, debera realizar el
proceso de autoevaluacion institucional de Carreras, o de programas de
manera continua y sistematica.

“CAPITULO NIl

DE LA COMISION GENERAL DE EVALUACION INTERNA Y DE LOS COMITES
=g BE EVALUACION INTERNA _

Artlculo 7 De la Comision General de Evaluacién Interna de Ia (CGEI)
Umvers:dad Técnica del Norte (UTN) Sera responsable de la planlflcacmn ylo
-vcoordlnamon de los procesos de autoevaluac;on y evaluacion
‘mst[tucmnal interna y externa, aS| como del segunmlento de la s";
pO[ItiCaS y planes que |mplemente !a UTN para la me;ora continua de
la calidad. : o ;

Articulo 8.- De !a Conformacion de la Co;nﬁsién General de Evaluacién Inter_na.-

El H Consejo Umversﬂano designara la-Comisién General de Evaluacnon Interna de
la UnlverSIdad la mlsma que no se rige por los pr|n01p|os de cogobierno, en el nivel
de asesoria de caracter academlco del Rector y del Honorable Consejo

Universitario, estara mtegrada por '

a. Elfa Vicerrector/a Académico/a o su delegado/a quien preside:
b. Un/a Docente por cada Unidad Académica designado por el Honorable Consejo

Universitario por sugerencia del Consejo Directivo de las Unidades Académicas.
¢. Un/a Representante de los Estudiantes al Consejo Universitario, designado por el
Honorable Consejo Universitario;

d. Ella Representante de los Empleados al H. Consejo Universitario. &
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Actuaran como invitados el /la Vicerrector/a Administrativo/a y las personas que el/a

Vicerrector/a Académico/a en su calidad de Presidente, considere necesarias.

Se nombrara un Secretario(a) ad hoc de los miembros de la CGEI.

Articulo 9.- De- sus mtegrantes -Para ser des&gnados mlembros docentes de la
Comisién General de Evatuac:on Interna deberan ser de preferencra docentes a
tiempo completo ytener diez y seis horas semanales los d:as lunes y
martes a31gnadas a su carga horaria para la CGEl, que decadlra el Honorable
Consejo Umvers:tarlo - ‘

_Ar_ticu!o 10.- Responsébilidades_'de':léf CGEI o

1 Coofdinar la p{anif_i_ca_cién dela autoevaluacion i_nstityg_ionél,.}dg:a 'c,_:,arreras o
_programas. ' - | .' - -.

12: Elaborar la guia y el procedlm[ento de autoeva!uacxon mststuc;onal de carreras 0 '_
" programas de la UTN. - _-'

3 Elaborar y coordinar el cronograma de actlwdades _para el proceso de
1 autoevaluacvon lnstltucmnal de carreras 0 programas. ;

4. “Asesorara los comltes de evaluacmn mterna y al personal que’ apoyara en

Ios‘procesos-@de autoevaluacion. ‘ '

5. Dar seguimiento-al plan de autoevaluacion. G

6. Presentai' informés mensualeé 'éll‘;se’ﬁbr 'Réc‘:for dela Uhiﬁers’idad Téc”nica del Norte.
Remitir al H. Consejo Universitario, el informe final del proceso ‘de autoevaluacion
institucional, de carreraso programas para su “aprobacion.

8. Coordinar con las instancias mternas que correspondan, la elaboracién y
seguimiento a la ejecucién de los planes de mejoras, de fortalecimiento
institucional o de aseguramiento de la calidad, segtin el caso.

9. Las demas establecidas en el Articulo 16 del Estatuto Orgéanico de la Universidad
Técnica del Norte.
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Articulo 11.- De los Comités de Evaluacion Interna de Carrera y Programas.-

Los Comités de Evaluacién Interna estaran conformados por:

- Coordinador de Carrera que lo preside

- Dos docentes, presidira el docente fitular a tiempo completo, nombrado por
el Consejo Dlrectlvo de'la Unldad Academ:ca a petlcmn del Coordinador de
Carrera o Programas Iaboraran 20 horas semana!es

- Un estudlante de Ia carrera, o programa que haya aprobado mmnmo ei sesenta por
mento de Ios credltos ' TN T

2 _Sé _n_c_a_mbraﬂ_ré_;g',n'Secretario(a) ad hoc de los miembros del Cdmit_éf. _ '

'Articuio /12.- Responsabilidadéé dé”fioé'-éo‘hi'{és'.-de Evaluacion lnterné de
gCarrera o Programa Los Comltes de Evaluac;on lnterna tendran las sngulentes i_:

| responsablhdades

a).- R‘ec‘opilar organiz_af_r_yl sistematizar la informacion del proceso de autoevaluacion
de la Carrera ' . ' '
b) Informar al Decano como: responsab[e de la Gestién Administrativa y

Academlca de la Facultad 'sobre los resultados de la autoevaluacmn qmen

rem|t|ra aI senor Rector de la Unlver3|dad

c).- Verlﬁcar y sublr a la plataforma informatica del CEAACES la informamon

requerida en. los formatos sohcﬁados por este orgamsmo garantlzando su calidad y

veracidad. _ _ B . ) y

d).- Poner en conoc?in‘nienfg_o de .r'Ios estudiantes de la ca;fera aue se encuentra en
proceso de evaluacion, :'i‘a ‘guia-de-orientacién al estudiante para el examen

nacional de evaluacion de carreras.

e).- Elaborar el plan de mejoras de la carrera o programa y realizar el seguimiento.
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CAPITULO IV

DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 13.- Referencias para la autoevaluacién.- F’ara el proceso de
autoevaluacmn institucional, de carrerasy programas, se tomara como referencia el
tltimo modelo aprobado por el CEAACES seglin corresponda

Articl._!io 1._4‘.-;Faq,toﬁresrrnmimos a evaluar.- -

1.7 Los elementos de la identidad mstttucnonal misién, vision, prmclptos/valores
' cadigo de ética, politicas de accmn af” rmatlva (genero clase pertlnenua culturai
discapacidades) = - o '
+2.77Los] proposﬁos lnstitucmnales objetwos estrategmos (Iargo p!azo) objétiv@é
. tactlcos (corto piazo) - '

i 3= Los procesos de aprendlzaje de Ios estudlantes y et entomo que promueve ese
1 2 aprendlzaje '
: Los ob;etlvos del modelolprograma educatwo _

5. La mfraestructura y facilidades que bnnda enel proceso de aprendlzaje

6 El soporte institucional: admiswn evaluacwn tltulamon becas, movmdad
estudlantll ;

7. Los resultados de los estudzantes egresados, graduados e lmpacto somal
Currlculo perF il de egreso plan de! estud:os y. eVaIuaCion del rendimiento
académico, para el caso de autoevaluacmn de carreras o] programas

9. La calidad del personal,ac_:ademlco y del entorno ,agademlco.

10. La gobernabilidad institucional: organizacion, administracién y gestion.

11. Mejoramiento continuo: planes estratégicos y operativos, de mejoras o de
fortalecimiento institucional, segan el caso.

12. Mecanismos para monitorizar en forma permanente las actividades estratégicas

y operativas.
EONICA >
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CAPITULO V

FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 15.- Fases del proceso de autoevaluacion:
Son fases del proceso de autoevaluacion:

1. Planificacién del proceso de

! ai::u to e'\;'alifi uacién
é.::EjecﬁuciC’)Q; y,
3 G'eperaci_cf;j;n&il__cf“.’e_! informe yent rega d;e_.:‘ o

.:*_ffészultado'é'; - .

Fasel élaniﬁcacién Del Proceso De Al.ﬁi'to'e\"i'alqaigit.in“. o
F:’Ianiﬁcaci;i")n. del proye.cto:-de.ﬁéufgevalugc.fgﬁl?_

Fas;a:l[: Desarlr'ollf) de. !é autoevailuacié‘ni
Recolecc;;.ién,u:_?istemétiiacid'ﬁ-' y sublda de Ia 'nfOfmaclon 3

Evaluacién preliminar-por parte del Comité de Evaluacion Interna de Carrera o
Programa. "

Ejecucion de talleres de analisis y discusion de resultados preliminares.

Fase llI: Informe final y plan de mejoras

Elaboracion del informe final de autoevaluacion.

Clalhavaaiim; dal wmlae Ada ceaiae-
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Articulo 16.- Generacién de resultados.- Una vez socializado el reporte preliminar e
incorporadas las observaciones que correspondan, la Comision General de
Evaluacion Interna, validara el informe final de los Comités de Evaluacion Interna de
Carreras y Programas de posgrado y lo remitira-al Honorable Consejo Universitario
‘para su aprobacion y .posterior pre‘senta;:'ic'm afi--CEAACES.;' e

Articulo17.- Presentacion de resultados de la autoevaluacion.- Los resultados del
proceso de autoevaluacaon ‘deberan presentarse de acuerdo al formato y/o
mstructwos establecndos por el CEAACES. :

La Comlsson General de EvaiuaCIon !'nterna’ débéré éubir ala pagina webel reporte final
del proceso de autoevaluacion institucional de carreras y programas, previa aprobamon
‘del Honorab!e Consejo UnlverSttarlo de Ia UniverSIdad Tecmca dei Norte

1 Artlculo 18.- DE LA ELABORACION Y SEGU!M!ENTG DE LOS PLANES DE
'MEJORA ' '

ETAPA 1: IDENTIFICACION DE LAS AREAS DE MEJORA

Partiendo de las fortalezas y debilldades |dent|f cadas se selecmonaran Ias areas de

mejora a incluir en el plan. h
ETAPA 2: BUSQUEDA Y ANALISIS DE LAS CAUSAS

Una vez definidas las areas de mejora, se procedera a determinar las causas que

han provocado su existencia “ZSIDAD
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ETAPA 3: PROPUESTA DE SOLUCIONES

Identificadas las causas por la Comision, se procedera a proponer acciones de mejora,
que ayuden a resolverlas, considerando como criterios de priorizacion: la dificultad, el

costo, el plazo y el impacto;, entre otros.

ETAPA 4:'"E._LAéO'RAQIéN"“DEL'#LAN DEACCION

Se propondra accmnes concretas, aS|gnandoIes a los responsables el plazo y el
momento en que deberlan reahzarse |nd|canclo los recursos, asi como se formulara

mdmadores y formatos que puedan utalizarse para eI segmmnento del plan

ETAPASS: APL|cA¢|é'N’}DE'I;jPI;AN_DE;M:E JDRA*

;Elaborado por la Comrsnon General interna y aprobado por el Honorable Consejo
-Unlversnano el plan de mejoras se procedera a su ejecuc:ton para lo cual se debera

realizar lo siguiente:

a.- Somahzacuon y entrega del plan a las autondades de:la Instltucwn Carrera 0

Prograrna de la un:dad academtca correspondlente

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- En todo lo no previsto en este Reglamento y que fuera aplicable, se et
subsidiariamente a lo dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica de Educacion Superior y su Reglamento, Resoluciones emitidas por el
CEAACES, demas leyes conexas y Resoluciones del Honorable Consejo Universitario.
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DISPOSICION FINAL

Primera.- El presente Reglamento rige a partir de la fecha de aprobacion por el

Honorable Consejo Universitario de la Unwerszdad Tecnlca del Norte, y deroga cualquier
disposicién anterior que le sea contrano

Dado en la sa|a de sesmnes del Honorable COI’]SE]O Unwers:tano medlante sesion
extraordinana a Ios cuatro dias del mes de mayo de 2015 v L




