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[bookmark: _Toc241145312]NORMATIVA APLICABLE

Constitución de la República del Ecuador:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores públicos y las personas que actúen en virtud de una potestad estatal ejercerán solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitución y la ley. Tendrán el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitución”.

“Art. 227.- La administración pública constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, descentralización, coordinación, participación, planificación, transparencia y evaluación”.

“Art. 355.- El Estado reconocerá a las universidades y escuelas politécnicas autonomía académica, administrativa, financiera y orgánica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitución. Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomía, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha autonomía garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la búsqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestión de sí mismas, en consonancia con los principios de alternancia, transparencia y los derechos políticos; y la producción de ciencia, tecnología, cultura y arte. Sus recintos son inviolables, no podrán ser allanados sino en los casos y términos en que pueda serlo el domicilio de una persona. La garantía del orden interno será competencia y responsabilidad de sus autoridades. Cuando se necesite el resguardo de la fuerza pública, la máxima autoridad de la entidad solicitará la asistencia pertinente. La autonomía no exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas, de la responsabilidad social, rendición de cuentas y participación en la planificación nacional. La Función Ejecutiva no podrá privar de sus rentas o asignaciones presupuestarias, o retardar las transferencias a ninguna institución del sistema, ni clausurarlas o reorganizarlas de forma total o parcial”.

Ley Orgánica de Educación Superior:

“Art. 2.- Objeto. - Esta Ley tiene como objeto definir sus principios, garantizar el derecho a la educación superior de calidad que propenda a la excelencia interculturalidad, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminación alguna y con gratuidad en el ámbito público hasta el tercer nivel”.

“Art. 17.- Reconocimiento de la autonomía responsable. - El Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas autonomía académica, administrativa, financiera y orgánica, acorde con los principios establecidos en la Constitución de la República. En el ejercicio de autonomía responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendrán relaciones de reciprocidad y cooperación entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; además observarán los principios de justicia, equidad, solidaridad, participación ciudadana, responsabilidad social y rendición de cuentas. Se reconoce y garantiza la naturaleza jurídica propia y la especificidad de todas las universidades y escuelas politécnicas”.

“Art. 18.- Ejercicio de la autonomía responsable. - La autonomía responsable que ejercen las instituciones de educación superior consiste en: 
f) La libertad para elaborar, aprobar y ejecutar el presupuesto institucional. Para el efecto, en el caso de instituciones públicas, se observarán los parámetros establecidos por la normativa del sector público; 
g) La libertad para adquirir y administrar su patrimonio en la forma prevista por la Ley; 
h) La libertad para administrar los recursos acordes con los objetivos del régimen de desarrollo, sin perjuicio de la fiscalización a la institución por un órgano contralor interno o externo, según lo establezca la Ley; e, 
i) La capacidad para determinar sus formas y órganos de gobierno, en consonancia con los principios de alternancia, equidad de género, transparencia y derechos políticos señalados por la Constitución de la República, e integrar tales órganos en representación de la comunidad universitaria, de acuerdo a esta Ley y los estatutos de cada institución. El ejercicio de la autonomía responsable permitirá la ampliación de sus capacidades en función de la mejora y aseguramiento de la calidad de las universidades y escuelas politécnicas”.

Estatuto Orgánico de la Universidad Técnica del Norte:

“Artículo 2.-  La Universidad Técnica del Norte es una Institución de Educación Superior, pública y acreditada, forma profesionales de excelencia, éticos, críticos, humanistas, líderes y emprendedores con responsabilidad social: genera, fomenta y ejecuta procesos de investigación, de transferencia de saberes, de conocimientos científicos, tecnológicos y de innovación; se vincula con la comunidad, con criterios de sustentabilidad para contribuir al desarrollo social, económico, cultural y ecológico de la Región y del País”.

“Artículo 3.- La Universidad Técnica del Norte, será una Universidad, internacional, sustentable, intercultural y humanista, líder en la formación integral e inclusiva con impacto social en el desarrollo de la investigación, innovación, emprendimiento y vinculación, será la respuesta académica a la demanda social y productiva que aporta a la transformación y sustentabilidad”.

Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública:

“Art. 3.- Principios.- Para la aplicación de esta Ley, y priorizando el interés público por encima del privado respetando el marco constitucional y legal, se vigilará la integridad de los procedimientos y contratos que de ella se deriven, en estricto cumplimiento de la normativa. Se observarán especialmente los principios de legalidad, trato justo, participación nacional, seguridad jurídica, concurrencia, igualdad, sostenibilidad, simplificación, transparencia, integridad, del resultado; y, mejor valor por dinero; sin perjuicio de los establecidos en el Código Orgánico Administrativo y en otra normativa que fuere aplicable. Las partes contratantes respetarán el principio de buena fe contractual y siempre procurarán el fiel cumplimiento de las estipulaciones contractuales en el marco de respeto al interés general.”

Reglamento General Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública:

[bookmark: _Hlk212709620]“Art. 62.-Fase preparatoria. - El objetivo de la fase preparatoria es identificar lo que se va a contratar, con la finalidad de satisfacer y cumplir con los objetivos, metas y demandas institucionales, de acuerdo con las competencias y atribuciones, de la entidad contratante.”.

[bookmark: _Hlk212709734]“Art. 63.-Planificación de la compra. - En todo procedimiento de contratación pública, la máxima autoridad de la entidad contratante o su delegado y las personas responsables de la gestión de las adquisiciones, deberán considerar las siguientes directrices de planificación de la compra: 1. Las contrataciones serán solicitadas, autorizadas y ejecutadas con la anticipación suficiente y en las cantidades apropiadas; 2. La ejecución de las contrataciones programadas para el año se realizará tomando en consideración el consumo real, la capacidad de almacenamiento, la conveniencia financiera y el tiempo que regularmente tome el trámite; y, 3. Toda compra que se efectúe o proceso de contratación pública, deberá fundamentarse y limitarse en las competencias institucionales. Sólo por excepción, en las contrataciones por emergencia, no se aplicarán estas directrices generales.”.

“Art. 65.- Determinación de la necesidad y análisis de mejor valor por dinero.- Previo al inicio del procedimiento de contratación, la unidad requirente elaborará un informe de necesidad que justifique la contratación. Dicho informe contendrá el análisis de beneficio, eficiencia y efectividad, considerando la necesidad y capacidad institucional. Asimismo, incorporará un análisis preliminar del mejor valor por dinero, orientado a definir la estrategia de contratación más adecuada, considerando aquellas características que contribuyan a maximizar los resultados del gasto público durante el ciclo de vida del bien, la obra o el servicio objeto de la contratación. 

Para la contratación de seguros, el análisis del mejor valor por dinero estará orientado a maximizar la seguridad jurídica y financiera del riesgo transferido, mediante la evaluación de la amplitud de las coberturas, la idoneidad de los deducibles, la solvencia de los reaseguradores y de los contratos de reaseguro debidamente registrados ante la autoridad competente, así como la eficiencia en la atención y pago de siniestros. En todo caso, prevalecerá la protección e indemnidad del patrimonio público sobre el criterio exclusivo del costo de la prima, garantizando que este último no desvirtúe el alcance ni la finalidad de la cobertura requerida. 

En los procedimientos de contratación integral por precio fijo, bajo la modalidad de ingeniería, procura y construcción (EPC), el informe de determinación de la necesidad deberá incorporar el análisis y la justificación del cumplimiento de los requisitos previstos en el tercer inciso del artículo 57 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública”.

Normas de Control interno de la Contraloría General del Estado:

402-01 “La máxima autoridad de una entidad u organismo del sector público dispondrá a los responsables de las unidades inherentes a la materia, el diseño de los controles que se aplicarán para asegurar que todas las etapas del ciclo presupuestario cumplan con las disposiciones legales, reglamentarias y políticas gubernamentales, sectoriales e institucionales que regulan las actividades del presupuesto. Los responsables de la administración financiera de las entidades del sector público establecerán procedimientos de control interno presupuestario para la programación, formulación, aprobación, ejecución, evaluación, clausura y liquidación del presupuesto institucional. Deberán fijar los objetivos generales y específicos en la programación de ingresos y gastos; y, deberán asegurar la disponibilidad presupuestaria de fondos en las asignaciones aprobadas. Todos los ingresos y gastos estarán debidamente presupuestados; y, en caso de existir valores no considerados en el presupuesto, se procederá con la tramitación de la reforma presupuestaria correspondiente, misma que deberá ser justificada técnica y legalmente en cuanto a su necesidad, reprogramación y priorización correspondiente. En la formulación del presupuesto público se observarán los principios presupuestarios de: universalidad, unidad, programación, equilibrio y estabilidad, plurianualidad, eficiencia, eficacia, transparencia, flexibilidad, especificación, legalidad, integralidad y sostenibilidad; para que el presupuesto cuente con atributos que vinculen los objetivos de la planificación institucional con la administración de recursos, tanto en el aspecto financiero como en las metas fiscales”.

“406-03 Contratación Las entidades y organismos del sector público realizarán las contrataciones para adquisición o arrendamiento de bienes, ejecución de obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, a través del Sistema Nacional de Contratación Pública. La máxima autoridad establecerá los controles que aseguren que las adquisiciones se ajusten a lo planificado, a la vez que determinará los lineamientos con el área requirente que servirán de base para una adecuada administración de las compras de bienes considerando, entre otras, las siguientes medidas: - Las adquisiciones serán solicitadas, autorizadas y ejecutadas con la anticipación suficiente y en las cantidades justificadas técnicamente; y, deberán considerar el tiempo que le toma a cada entidad la realización de un proceso de contratación hasta la adjudicación, a fin de evitar la suscripción de convenios de pago. - La ejecución de las compras programadas para el año se realizará tomando en consideración el consumo promedio mensual y proyectado, la capacidad de almacenamiento, la conveniencia financiera y el tiempo que regularmente toma el trámite, sustentadas en documentos con firmas de responsabilidad, de quien lo elaboró, revisó y aprobó, con la finalidad que revele la necesidad real de la entidad. - La adquisición de bienes con fecha de caducidad, como medicinas y otros, se la efectuará en cantidades que cubran la necesidad en tiempo menor al de caducidad del principio activo (…). En la etapa preparatoria previo a iniciar la contratación, se debe contar con los estudios que justifiquen la compra y respalden el mecanismo utilizado para establecer el presupuesto referencial, considerar el stock de bodega, rotación de inventarios, consumo real y la capacidad de almacenamiento, a fin de que los bienes o servicios a adquirirse sean utilizados dentro del período planificado para garantizar el correcto manejo de los recursos públicos, reduciendo el stock en bodega y evitando su caducidad (…)”.
[bookmark: _Toc241145313]SITUACIÓN ACTUAL / JUSTIFICACIÓN DE COMPRA:  
[bookmark: _Toc241145314]La Universidad Técnica del Norte, en su visión prospectiva, se ha propuesto consolidarse como una "Universidad Internacional", impulsando la internacionalización en todos sus ejes estratégicos. En este contexto, la Dirección de Cooperación y Relaciones Internacionales tiene la misión fundamental de impulsar, promocionar y guiar los procesos de internacionalización de los programas, proyectos y actividades institucionales.
[bookmark: _Toc241145315]Antecedentes Financieros y Brecha Operativa (2024-2026) Desde el año 2024, la institución ha enfrentado una brecha operativa en la consolidación de un servicio centralizado para la adquisición de pasajes aéreos. Ante esta limitación, la UTN se vio en la imperiosa necesidad de garantizar la continuidad de la movilidad académica y administrativa mediante la adjudicación de "ayudas económicas" gestionadas a través de otros medios e ítems presupuestarios.
[bookmark: _Toc241145316]Con el objetivo de transparentar esta necesidad recurrente y unificar el rubro, se solicitó un informe técnico y oficial al Departamento Financiero de la UTN. Dicho informe consolida todas las ayudas económicas otorgadas para pasajes aéreos y evidencia un flujo continuo, ininterrumpido y creciente de desplazamientos por parte de la comunidad universitaria. Esta información oficial que dispone la entidad sustenta técnicamente la urgencia de implementar un proceso de contratación centralizado que optimice el gasto público y asegure un soporte operativo inmediato:



	Resumen de Inversión Histórica y Ayudas Económicas Ejecutadas (2023 - 2026)

	Tipo de Movilidad
	Ítem Presupuestario
	Detalle del Gasto / Ayuda Económica
	Valor Total Ejecutado (USD)

	Internacional
	530302
	Pasajes Internacionales (Emisión Directa)
	$125.410,18

	Subtotal Internacional
	
	$125.410,18

	Nacional
	530301
	Pasajes Nacionales (Emisión Directa)
	$7.939,79

	Subtotal Nacional
	
	$7.939,79

	TOTAL HISTÓRICO CONSOLIDADO
	
	$133.349,97



Requerimientos Estratégicos y Expansión Institucional La necesidad de esta contratación y el consecuente incremento del presupuesto responden de forma directa al crecimiento exponencial de los convenios internacionales que la UTN ha suscrito recientemente, sumado a los acuerdos que se encuentran en fase próxima de formalización. Este avance cumple con los parámetros estratégicos para consolidar la visión de posicionar a la UTN a nivel mundial, requiriendo obligatoriamente una plataforma ágil para la adjudicación de becas, el intercambio constante de estudiantes, docentes y personal administrativo, y el fortalecimiento de la investigación científica conjunta, sustentada en los actuales proyectos de alto impacto que la universidad desarrolla en el exterior.
Bajo estos parámetros, el servicio especializado de una agencia de viajes cubrirá los siguientes requerimientos operativos:
· Movilidad Académica: Es imperativo facilitar y fomentar la movilidad con propósitos académicos de la comunidad: autoridades, estudiantes, docentes investigadores y personal administrativo, tanto desde la UTN hacia el exterior como hacia la institución.
· Gestión de Convenios y Redes: El cumplimiento de los objetivos de la oficina exige la participación activa en redes de cooperación, la negociación de convenios con instituciones de alto prestigio y la asistencia a encuentros internacionales que fortalezcan los vínculos de integración.
· Visibilidad Institucional: Para acrecentar la visibilidad de la UTN, se requiere la movilización de delegaciones para participar en visitas académicas, exposiciones y cátedras internacionales.
· Captación de Talento: La normativa interna prevé la recepción de investigadores y docentes extranjeros mediante convenios de transferencia científica y cultural, lo cual requiere una gestión eficiente de pasajes internacionales.
Justificación del Presupuesto Referencial ($250.000,00) La fijación del presupuesto referencial en $250.000,00 ($200.000,00 para rutas internacionales y $50.000,00 para nacionales) responde a los siguientes criterios de planificación:
Techo de $200.000,00 para Pasajes Internacionales:
· Expansión de Convenios de Cofinanciamiento: La UTN ha incrementado su participación en programas globales de alto impacto como Erasmus+ STAR, VLIR- UOS y redes iberoamericanas (AUIP, CLAD), lo que exige contrapartes de movilidad obligatorias para el personal docente e investigador.
· Plan de Doctorados y Relevo Docente: Existe un incremento programado en las estancias académicas y de campo de docentes en formación doctoral (IES de Europa y América Latina), lo que eleva la frecuencia de traslados prolongados con rutas multi-destino.
· Volatilidad Financiera del Mercado Internacional: El costo promedio de los e-tickets internacionales ha sufrido un alza indexada por tasas aeroportuarias, recargos de combustible y fluctuaciones estacionales. El incremento previene el desabastecimiento del servicio a mitad del año fiscal, garantizando la cobertura total de los 365 días de vigencia del contrato.
A continuación, se presenta un cuadro comparativo que contrasta los convenios institucionales vigentes durante el último proceso de contratación del servicio de agencia de viajes en el año 2022, frente a los instrumentos de cooperación internacional vigentes en el periodo 2023-2026. Este análisis evidencia el incremento sustancial en el número de convenios y, en consecuencia, la expansión de los compromisos de movilidad académica de la comunidad universitaria a nivel global:



	Año de Suscripción
	Nro. de Convenios Firmados 2022
	Año de Suscripción

	Nro. de Convenios Firmados (Vigentes desde 2023 en adelante)
	Incremento porcentual

	2022
	5
	2023
	10
	100%

	
	
	2024
	12
	140%

	Total
	5
	2025
	08
	60%

	
	
	2026
	03
	n/a

	
	
	Total
	33


Nota: En el año 2026, no se toma en cuenta un “incremento” debido a que es un año que aún no finaliza y faltan por contemplar más firmas de convenios.
Al analizar la base de datos oficial de cooperación institucional, se evidencia que, durante el ciclo presupuestario anterior, la UTN administró un bloque histórico de 5 convenios suscritos en 2022. Sin contar convenios suscritos con anterioridad que tenían vigencia hasta el 2022. Dicho volumen representaba una exigencia de movilidad moderada, acorde al techo presupuestario de aquel entonces.
No obstante, el escenario actual refleja una realidad diametralmente distinta producto del incremento de internacionalización de la Universidad. Al evaluar la carga operativa presente, la institución gestiona un portafolio de 33 convenios suscritos desde 2023, incluyendo las recientes firmas instrumentadas en 2024, 2025 y 2026. Sin contar vigencias de antiguos convenios los cuales nos daría un total de 45 convenios activos. Esto representa un incremento directo de en la suscripción y administración de instrumentos legales que exigen contrapartes de movilidad internacional obligatoria.
Este cálculo se enfoca exclusivamente en convenios marco y específicos de movilidad, sin contabilizar la vasta participación paralela de la UTN en Redes Internacionales de cooperación continua, ni los proyectos de investigación conjunta que mantienen nuestras facultades con universidades del exterior. Estos componentes adicionales (redes e investigación interinstitucional) generan un flujo constante e ineludible de desplazamiento de autoridades, docentes investigadores y estudiantes de grado y posgrado. Esta sinergia de actividades académicas encarece la logística y justifica de manera irrefutable que el rubro centralizado ascienda a los $250.000,00 requeridos para garantizar el cumplimiento de la visión global institucional sin caer en riesgo de desabastecimiento de pasajes aéreos.
Techo de $50.000,00 para Pasajes Nacionales:
· Centralización del Gasto: Consolida en un solo proceso contractual los requerimientos de las facultades (previamente fragmentados), optimizando significativamente el control administrativo.
· Investigación y Representación: Asegura logística y financiamiento para salidas a estaciones científicas (ej. Pedro Vicente Maldonado), comisiones técnicas (REDU) y traslados seguros de delegaciones estudiantiles y deportivas oficiales.
Acuerdos Internacionales Vigentes A su vez, la proyección del presupuesto referencial se sustenta en la ejecución material de los compromisos adquiridos por la Universidad Técnica del Norte en el ámbito global. A continuación, se detalla el estado actual del portafolio de cooperación institucional:

	Nivel de Vigencia
	Periodo de Finalización / Tipo de Acuerdo
	Instrumentos Legales (Marco, Movilidad, Investigación y Redes)

	Vigencia a Largo Plazo
	Hasta el año 2031

	Convenios de reciente suscripción y renovación

	Vigencia a Mediano Plazo
	Entre los años 2027 y 2028
	Convenios de movilidad, investigación y transferencia

	Vigencia a Corto Plazo y Redes Continuas
	Hasta 2026, o membrecías en redes de carácter indefinido (ej. AUIP, ALADI, HACU)
	Acuerdos específicos y alianzas estratégicas vigentes

	TOTAL DE COMPROMISOS
	Actualmente, la Universidad Técnica del Norte administra 45 convenios internacionales en estado activo con instituciones de educación superior, centros de investigación y redes globales en América, Europa y Asia. Es imperativo destacar que este cálculo presupuestario no contempla la firma de futuros acuerdos, sino que garantiza exclusivamente el cumplimiento y la operatividad de los instrumentos jurídicos vigentes en el momento actual.



Justificación Técnica sobre el Incremento del Costo de Pasajes Aéreos
El cálculo del presupuesto referencial proyectado no solo absorbe el incremento en el volumen de desplazamientos por la expansión de convenios internacionales, sino que responde ineludiblemente a la realidad macroeconómica actual del mercado aeronáutico. Al realizar el análisis de precios, se evidencia un encarecimiento sostenido en las tarifas aéreas (tanto nacionales como internacionales) en comparación con periodos fiscales anteriores, motivado por los siguientes factores estructurales:
· Fluctuación y Alza del Combustible de Aviación (Jet Fuel): El costo del combustible representa históricamente entre el 25% y el 30% de los gastos operativos de las aerolíneas. La volatilidad del mercado energético global en los últimos años ha generado recargos directos por combustible que las aerolíneas trasladan automáticamente al costo final del e-ticket.
· Incremento de Tasas Aeroportuarias e Impuestos Regulados: El valor final de un pasaje aéreo no está compuesto únicamente por la tarifa base de la aerolínea, sino por una fuerte carga impositiva. Se ha registrado un ajuste al alza en las tasas aeroportuarias de salidas internacionales y nacionales, recargos de seguridad de la aviación civil, así como fluctuaciones en las contribuciones gubernamentales obligatorias (como los impuestos turísticos en países de destino y tránsito).
· Dinámica de Oferta y Demanda Postpandemia: La reestructuración de rutas comerciales ha provocado que ciertos destinos cuenten con menor oferta de asientos, encareciendo los trayectos. Adicionalmente, la naturaleza de la gestión académica y pública requiere, en muchas ocasiones, la emisión de boletos con poca anticipación (debido a la confirmación tardía de eventos, visados o disponibilidad de agenda de autoridades), lo que obliga a adquirir pasajes en clases tarifarias corporativas o "flexibles", las cuales presentan un valor superior a las tarifas promocionales restrictivas.
· Indexación Inflacionaria Global: La inflación acumulada a nivel internacional impacta directamente en los costos operativos de las agencias de viajes y proveedores de servicios en tierra, lo cual se refleja en las tarifas indexadas por los sistemas de distribución global (GDS) como Amadeus o Sabre.
Conclusión del Análisis de Mercado: Asignar un techo presupuestario inferior sin considerar estas variables inflacionarias del mercado aeronáutico actual representaría un grave riesgo administrativo para la Universidad Técnica del Norte. Un presupuesto subestimado provocaría el agotamiento prematuro de los fondos antes de finalizar los 365 días de plazo de ejecución, dejando a la institución en la incapacidad de cumplir con sus compromisos internacionales y de movilidad adquiridos.
Conclusión de la situación actual y necesidad institucional:
De la información histórica y de la planificación institucional analizada se evidencia que la Universidad Técnica del Norte mantiene una necesidad recurrente de movilización aérea nacional e internacional derivada del desarrollo de actividades académicas, administrativas, de investigación, cooperación, internacionalización y representación institucional. El gasto histórico registrado, conjuntamente con el crecimiento de los compromisos de movilidad derivados de convenios, redes y proyectos institucionales vigentes, demuestra la necesidad de contar con un servicio centralizado para la gestión y adquisición de pasajes aéreos.
[bookmark: _Toc241145317]En consecuencia, se requiere la “CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS NACIONALES E INTERNACIONALES, DESTINADOS A LAS MOVILIZACIONES DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA Y PERSONAS VINCULADAS A LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA DEL NORTE”, con la finalidad de atender de manera oportuna los requerimientos institucionales de movilización, fortalecer el control y seguimiento del gasto y garantizar la continuidad de las actividades institucionales que requieren desplazamiento aéreo.

2.1 Capacidad Institucional instalada: 

La Universidad Técnica del Norte cuenta con unidades administrativas y académicas responsables de la planificación, autorización, coordinación y seguimiento de las movilizaciones institucionales, así como con la Dirección de Cooperación y Relaciones Internacionales, encargada de impulsar y gestionar los procesos relacionados con la internacionalización, cooperación y movilidad de la comunidad universitaria.

La capacidad institucional existente permite identificar las necesidades de movilización, gestionar las autorizaciones correspondientes, coordinar los requerimientos de viaje, efectuar el seguimiento administrativo y presupuestario y verificar el cumplimiento de las actividades institucionales asociadas a cada desplazamiento.

No obstante, la Universidad no dispone actualmente de un servicio centralizado contratado que permita gestionar de manera permanente y oportuna la cotización, reserva, emisión, cambio, reprogramación y demás gestiones asociadas a pasajes aéreos nacionales e internacionales. Esta situación ha ocasionado que históricamente determinados requerimientos de movilidad sean atendidos mediante otros mecanismos institucionales, incluidos apoyos o ayudas económicas, evidenciándose la necesidad de contar con una solución organizada y continua para la adquisición de pasajes. La documentación institucional registra precisamente esta brecha operativa y la existencia de una demanda recurrente de movilización.

En consecuencia, la capacidad instalada de la UTN resulta suficiente para la planificación, coordinación, autorización, control y seguimiento de las movilizaciones, pero insuficiente para ejecutar directamente las actividades especializadas propias de una agencia de viajes y garantizar de forma centralizada la provisión oportuna de pasajes aéreos requeridos por la comunidad universitaria y las personas vinculadas a las actividades institucionales.

Conclusión: La capacidad institucional instalada es parcial, por cuanto la Universidad dispone de los recursos administrativos necesarios para gestionar y controlar los requerimientos de movilidad, pero requiere contratar externamente el servicio especializado de una agencia de viajes para complementar dicha capacidad y atender de manera continua y eficiente la emisión y gestión de pasajes aéreos nacionales e internacionales. 

Adicional se informa que la última contratación centralizada de una agencia de viajes por parte de la institución se efectuó en el año 2024, bajo la modalidad de una infima cuantía, generando desde entonces una brecha operativa que evidencia la pertinencia y necesidad urgente de restablecer este servicio especializado.
[bookmark: _Toc241145318]ANÁLISIS DEL BENEFICIO, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DE LA CONTRATACIÓN:

El artículo 65 del RGLOSNCP, dispone: “… La determinación de la necesidad
incorporará un análisis de beneficio, eficiencia o efectividad, considerando la necesidad
y la capacidad institucional instalada, lo cual se plasmará en el informe de necesidad de contratación, que será elaborado por la unidad requirente, previo a iniciar un procedimiento de contratación (…)”.

3.1. Análisis del Beneficio:  

El principal beneficio radica en asegurar la presencia institucional de la Universidad Técnica del Norte en el ámbito nacional e internacional. Esta contratación facilita el cumplimiento de los compromisos adquiridos en convenios de cooperación, permitiendo que la comunidad académica: autoridades, estudiantes, docentes investigadores y personal administrativo, asistan a eventos académicos y redes de investigación de forma oportuna. Asimismo, se optimiza el gasto público al acceder a tarifas competitivas y asesoría en la selección de las rutas más económicas y eficientes. 

3.2 . Análisis de Eficiencia: 

Se maximiza el uso de los recursos administrativos al delegar la búsqueda, reserva y emisión de pasajes a un experto externo, reduciendo el tiempo de gestión del personal interno. La eficiencia se manifiesta en la capacidad de obtener itinerarios complejos en tiempos mínimos, garantizando una respuesta ágil ante cambios de último momento o emergencias en los viajes, lo cual protege la inversión financiera de la universidad. 

3.3  Análisis de Efectividad: 

La contratación es el medio operativo necesario para alcanzar la visión de la Dirección de Cooperación y Relaciones Internacionales de ser el nexo estratégico con organismos globales. Al garantizar la movilidad, se cumple efectivamente con los indicadores de internacionalización, la ejecución de proyectos de investigación conjunta y la visibilidad de la UTN, alineándose directamente con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.
[bookmark: _Toc241145319]ANÁLISIS PRELIMINAR DEL MEJOR VALOR POR DINERO:

El artículo 65 del RGLOSNCP, dispone: “(...). Además, incorporará un análisis preliminar de mejor valor por dinero, orientado a definir la estrategia de adquisición más adecuada, considerando los atributos que contribuyan a maximizar los resultados del gasto público durante el ciclo de vida del bien, obra o servicio (…)”.

 El artículo 74 del RGLOSNCP, dispone: Análisis de mejor valor por dinero.- El principio de mejor valor por dinero se aplicará de forma trasversal en todos los procedimientos de contratación pública, orientado a la planificación, selección del procedimiento, evaluación de ofertas y ejecución contractual. 

Para definir la estrategia de adquisición, la entidad contratante deberá realizar un análisis que identifique la alternativa que permita maximizar los resultados del gasto público, considerando no solo el precio, sino también otros atributos relevantes como la calidad, sostenibilidad, innovación, costos del ciclo de vida, desempeño y funcionalidad.

El objetivo de este análisis es determinar de forma preliminar la alternativa de contratación que represente el mejor valor por dinero, considerando no solo el precio, sino también la calidad, eficiencia, riesgos y beneficios durante todo el ciclo de vida del bien, servicio u obra.

	PREGUNTAS PRELIMINARES 
	SI
	NO

	¿Los bienes o servicios son estandarizados y de adquisición frecuente?
	
	

	¿Existe un mercado competitivo de proveedores Calificados?
	
	

	¿El precio refleja por sí solo el mejor valor por dinero?
	
	

	¿Deben priorizarse otros atributos?
	
	

	
	
	



Nota: estas preguntas son preliminares a determinar el mejor valor por dinero, mismo que será definidas en la elaboración del estudio de mercado y términos de referencia o especificaciones técnicas.

[bookmark: _Toc241145320]CONSULTAS PRELIMINARES AL MERCADO: 

De conformidad con el artículo 62.1 del Reglamento General de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, la unidad requirente determinará, atendiendo a la naturaleza y características de la contratación, si resulta pertinente efectuar consultas preliminares al mercado con el objeto de obtener información técnica, comercial o económica que contribuya a la elaboración de los documentos preparatorios.

Nota: Este apartado será definido en la elaboración del estudio de mercado y términos de referencia o especificaciones técnicas.
[bookmark: _Toc241145321]MECANISMOS A APLICAR:
De conformidad a lo que establece el Art. 1 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y la Norma de Control Interno 406-03 del ACUERDO 004-CG-2023, publicado en el Registro oficial Nro. 257 de fecha 27 de febrero de 2023, con el cual se expidió las NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL SECTOR PÚBLICO Y DE LAS PERSONAS JURÍDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE DISPONGAN DE RECURSOS PÚBLICOS, la Universidad Técnica del Norte aplicará los procedimientos establecidos en la mencionada Ley, su Reglamento General y las Resoluciones que el SERCOP dicte para el efecto. 
[bookmark: _Toc241145322]PRESUPUESTO REFERENCIAL ESTIMADO: 
El presupuesto referencial será definido dentro del Estudio de Mercado para la Definición del Presupuesto Referencial.
[bookmark: _Toc241145323]ANEXOS:

Documentación de respaldo.
[bookmark: _Toc241145324]FIRMAS DE RESPONSABILIDAD:

Nota:  Los suscribientes deberán estar certificados como operadores del Sistema Nacional de Contratación. (Vigente)
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[bookmark: _Toc241144859]NOTA: Las entidades contratantes, en la fase preparatoria, y generado el informe de necesidad, deberán verificar la cobertura a los acuerdos comerciales que ha suscrito el Ecuador, aplicables en materia de contratación pública. En caso de que la contratación se encuentre cubierta por varios acuerdos comerciales, la entidad contratante realizará un único aviso de contratación prevista. (Realizar Acuerdos Comerciales dispuesto en el Art. 11 y 114.2 del Reglamento General de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública)
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